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Pkt. 4 Den samlede forretningsplan og selskabsgkonomisk model

4, A Genhemgang af selskabsgkonomisk model

BE fra Deloitte praesenterede et overblik over OV’s evne til at servicere gzeld baseret pé de
aktuelle forudszetninger og de prisscenarier, der var indstillet fra bestyrelsen. BE pointerede
indledningsvist, at der fortsat udestar endelig afklaring af en raekke forudsatninger ligesom der
sidelgbende arbejdes pa at beskrive og trykprgve forudsaetningerne.

| forhold til de forelgbige resultater er det vigtigt at notere, at modellen viste GSE (Galds
Servicerings Evne) baseret pa den eksisterende virksomhed — det vil sige uden den vaerdi, der
ligger i forretningsplanens 5 udrulningsscenarier ligesom modellen tager udgangspunkt i en
forelgbig akkordmodel.

Resultaterne fra den selskabsgkonomiske model viste, at scenarie 2 (kr. 28.511) vil give en bedre
GSE end scenarie 1 (kr. 26.861), men samtidig at scenarie 3 (kr. 31.526) og scenarie 2 vil resultere i
stort set samme GSE til trods for, at prisen er hgjere i scenarie 3. Dette skyldes, at indteegterne i
begge prismodeller vil blive begranset af reglerne i varmeforsyningsloven (VFL), idet det
varmeprismaessige afskrivningsgrundlag vil vaere utilstraekkeligt til at opretholde den hgjere
varmepris i hele budgetperioden. Med andre ord — der er ikke tilstraekkelige afskrivninger til at



opretholde scenarie 3’s varmepris i hele perioden og derfor bliver varmeprisen reduceret i Igbet af
perioden med en lavere GSE til fglge.

Ifplge VFL kan vaerdien af en investering, der ikke szettes i drift, som udgangspunkt ikke indregnes i
varmepriserne og dermed ligge til grund for den fremtidige opkraevning. Modsat kan investeringer,
der star som “under udfgrsel” pa et senere tidspunkt indga i afskrivnings-grundlaget, hvis hele
eller dele af investeringen afsluttes og bringes i drift. Aktuelt ligger der store investeringer som
ikke kan opkraeves fer yderligere investering er gennemfgrt. Det er en forudsaetning herfor, at
investeringerne i arsrapporten star opfgrt under igangvaerende arbejder og at selskabet revisor er
enig heri, Et igangvarende projekt kan evt. nedskrives delvist.

4. B Valg af fjernvarmepris

For de 3 scenarier blev fgigende konkluderet:

Scenarie 1 (Overskrider ikke prisloftet jvf. Deloittes model): Bestyrelsen vurderede, baseret pa det
fremlagte, at GSE vil vaere for lav og vil veere sveer at komme igennem med overfor kreditorerne.

Scenarie 2 (Pa niveau med Deloittes model): Kundeprisen ligger stadig forholdsvis tzet pa
alternativer sa som etablering af individuel varmepumpe og indenfor prisloftet (ex. Unit). Den
samlede GSE ligger tzet pa Scenarie 3 set over 45 dr, som tidligere beskrevet. Kunderne vil opleve
en stor stigning | taksten, men niveauet vil kunne forklares. Desuden vurderes det, at det, at prisen
ligger under prisloftet, vil mindske sandsynligheden for at kunder som klager til tilsynet vil f&
medhold.

Scenarie 3 (Overskrider prisloftet ivf. Deloittes model): Der vil fplge mange negative pavirkninger
med dette alternativ uden at det vil give mere vaerdi til kreditorerne. F.eks. vil det sandsynligvis
koste omdgmme for bade OV, Nordea og OK. Da prisen for et standardhus ligger over prisloftet, vil
den vaere vanskelig at forklare og der er markant gget risiko for, at kunder der klager til tilsynet, vil
fa medhold. Denne pris vil sandsynligvis ogsa i hgjere grad udelukke/besvzerligggre fremtidigt
mersalg/udvidelse af forsyningsomradet.

Fordelen i denne model er en hurtigere tilbagebetaling da prisen er hgjere péa kort sigt — men vil
skabe en risiko for stgrre frafald og darligere fremtidig tilslutning, hvilket risikerer at mindske den
endelige GSE.

Unitleje er ikke en del af fiernvarmeprisen der er underlagt prisloftet.



4. C Handtering af annulleringer

Det vurderes, baseret p3 viden fra de Deloittes model, :ét.igiuridefrafald kan/vil have negativ effekt i
forhold til gaeldsserviceringsevnen i fremtidige udrulningsprojekter herunder projektet i Farevejle
stationsby.

Det blev derfor besluttet, at annullering af aftaler om tilmelding i omrader, hvor der skal udrulles,
vil ske mod opkraevning af udtraedelsesgodtggrelse

4. D Midlertidig underdaekning

Det blev nzevnt, at der skal sendes en ansggning til tilsynet om forlaengelse af
opkraevningsperioden for selskabets underdaskning pr. 31.12.24 pa ca. 36,5 mio.kr.
samtidig med prisasndringen. Udfaldet af ansagningen har betydning for om
underdeekningen kan opkraeves eller fortabes.

4. E Akkordmodeller

Det skal tilstraebes, at der etableres en akkordmodel, som ggr det muligt for OV at forbedre
resultatet, sdledes at denne forbedring bade vil komme kreditorer og selskabet {og dermed
kunderne) til gode. Fx at kommende gevinster ved udrulninger/tilslutninger, effektiviseringer o.
lign upside deles mellem kreditorer og selskabet i et aftalt forhold.

4. F Rabatordninger

Baseret p4 arsafregningen 2024 har ca. 1.000 kunder modtaget rabat pa effektbidrag jvf.
gzeldende takstblad Det samlede belgb udggr ca. 2 mio. kr. ud af en opkraavning pd ca. 28 mio. kr.

Rabatten gives til a) et lavt forbrug 75 kWh pr. m2 og/eller b) et areal > 150 m2. Samme forbruger
kan modtage rabat pd begge parametre. Der findes yderligere en reekke 1:1 ordninger med
storkunder (ca. 12) der ikke ophaves.

4. G Mulige tiltag for at mildne situationen for kunderne

Bestyrelsen er abne overfor tiltag der kan milde konsekvenser og ege filslutning og
omdemme. Felgende muligheder blev draftet:

- Langsom indfasning af prisforegelsen — afvist

- Introrabat til kunder i udrulningsomradet (forelabig Farevejle stationsby) — dette er
en mulighed ud fra en argumentation ’svie og smerte’ ved at skulle have afventet
tilslutning sa laenge, samt opgravede fortove, veje mv.



- Fastholdelse af pris i 2025 for at holde ieftet om ingen prisstigninger t.o.m. 2025 —
afvist

- Betalingsordninger for kuhder der har svaert ved at'betaler — det blev besluttet at
tilbyde manedlig afregning mod den ekstraomkostning, der deekker de yderligere
administrationsomkostninger

- Mulighed for at kunden selv kgber og servicerer units for at spare unitleje —
forsyningen kan indfgre dette, hvis de finder det administrerbart,

4. H Forretningsmaessigt tippingpoint

Pernille gennemgik en strategisk risikoanalyse for at sikre, at bestyrelsen var opmaerksom pa den
forretningsmaessige risiko selskabet er i de kommende maneder og 3r. Analysen viser at selskabets
risikoprofil gges med gget pres pa kunderne. Selskabet kan formentlig hdndtere en situation hvor
et fatal af risici aktualiseres, men flere samtidig heendelser vil ggre selskabet sérbart overfor
muligheden for at forretningsforudsaetninger ikke kan holde, politisk gnske om frasalg,
medarbejderflugt, renommé, problemer med at optage lan, forsyningssikkerhed, problemer for
gvrige selskaber. Disse problemer kan fordrsages hvis mange klager over prisstigningen, hvis
tilsynet giver klagerne ret, politisk og mediemaessigt stormvejr, kunder der kommer i alvorlige
gkonomiske problemer, medarbejderflugt, tekniske nedbrud, leverandgrproblemer, problemer
med forsikringer, problemer med at lane samt det yderligere udefra kommende pres der kan
opsta som fglge af de geopolitiske problemer som er synlige i horisonten. Dette indgér tillige i den
samlede anbefaling.

Derudover blev kundeoplevelsen af hvad en konkurrencemaessig pris er, gennemgéet bade ud fra
prisloftslogikken og almindeligt tilgaengelige prissammenligninger fra Bolius, historisk prisudvikling
samt priserne hos naerliggende forsyninger. | alle prissammenligninger vil den valgte pris fremsta
hgjere end de fleste alternativer.

4. | Kommunikation

Planen for udmelding blev gennemgaet - Planen sigter mod en udmelding tirsdag d. 18/2-2025.

Den endelige drejebog leegges fast nar indstillingen er givet videre til rekonstruktgrerne og
beslutning er taget.

4, ) Pvrig status



Nyt om fase 3

Materiale fra RK om fase 3 uploades i FirstAgenda som bilag til dette referat.

Beslutninger:

4. B Valg af fjernvarmepris

Bestyrelsen anbefaler Scenarie 2.
Der er dog ogsa en abenhed for Scenarie 3, men dette scenarie kommer med en lang reskke

negative konsekvenser:

Det vil sandsynligvis koste omdemme for bade OV, Nordea og OK

Da prisen for et standardhus vil ligge over prisloftet, vil den vaere vanskelig at forklare

En pris over prisloftet vil betyde en markant oget risiko for at kunder der klager til tilsynet,
vil f& medhold

Prisen i scenarie 3 vil | hajere grad udelukke/besveerliggere fremtidigt mersalg/udvidelse af
forretningsomradet

Fordelen i scenarie 3 er en hurtigere tilbagebetaling, da prisen er hgjere pa kort sigt, men den vil
skabe en risiko for stgrre frafald og dérligere tilslutning, hvilket risikerer at mindske den endelige

GSE.

Udrulning til Farevejle St. skal ske hurtigst muligt. Det er malet at udrulningen, kan meldes
ud samtidig med prisaendringen. Finansiering afklares med RK. Lars tager sig af denne
dialog.

Annullering af tilmelding til fjernvarmen i omrader, hvor der planleegges udrulning vil skulle
ske mod betaling af udtradelsesgodtggrelse

Selskabet beregner prisloftet efter de nye prisloftsregler

Lars og Lynge udarbejder opleeg om pris til rekonstruktgrerne

4. D Midlertidig underdaekning

Der skal sgges om forlengelse af opkraevningsperioden pa selskabets underdaekning sa den ikke
fortabes.



4. F Rabatordninger

e Bestyrelsen besluttede; at rabatterne som udgangspunkt bortfalder ved at opsige rabattehr-l‘“-
med szedvanligt varsel, men bad direktionen undersgge om der er indget serlige aftaler

med stgrre forbrugere, hvor rabatten skal fortsatte eller kraever langere varsel. Ogisd

fald fortsaette disse rabatordninger. Bestyrelsen bad om at blive informeret om resultatet

af disse undersggelser i uge 7.

4. G Mulige tiltag for at mildne situationen for kunderne

» OV skal undersgge mulighederne for introrabat i nye udrulningsomrader. Der vil blive
fremsendt en seerskilt indstilling til bestyrelsen om dette i uge 7.

¢ Manedlig betalingsordning indfgres som mulighed mod de administrative
ekstraomkostninger

* Muligheden for selv at kabe, installere og vedligeholde unit fra lager undersgges.
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Hvis mange klager over priser og
annulleringsvilkar

Hvis klager viser, at forsyningen
handlede forkert

Hvis der kommer politisk og
mediemeaessigt stormvejr,
kommunalvalg

Hvis der er kunder, der kommer i
atvorlige skonomiske problemer,
konkurser, tvangsauktioner

Hvis medarbejdere bliver treette
eller foler etikken ikke eri orden

Hvis der er tekniske nedbrud eller
projekt problemer

Hvis der er vanskeligheder ved atfa
finansiering

Hvis der kommer leveranderproblemer,
forsikringsproblemer, ...

Hvis gvrige geopolitiske problemer og
forhold spidser til

Forretningsmeaessigt
tipping point

S& kan vaesentlige forretningsforudsestning oy
falde og OF blive ude af stand til at holde
aklkorderingsaftate

Sa kan der opsta et politisk gnske om
konkurs eller frasalg

Sa kan der ske edarbejderflugt og svasrt
rekrutteringsmilj@, ressourceproblemer

Sa kan OF fa et darligere renommeé

Sa kan det eskalere med flere problemer
f.eks. ifht forsyningshus

Sakan der opstd tAneproblemer

Sa kan det fordrsage forsyningsproblemer
(nedbrud, likviditet)

S& kan det pavirke de pvrige selskaber



Geaeldsserviceringsevne (GSE)

Lav

Scenarie med optimal kundepres
.0 hojest mulig GSE

Scenarie med lav pris
og lavere GSE

Konkurs  ~--=—=-< s e cmmm e e b m e e
Tipping-point
scenarie
Lav Pres pa kunderne Hej

Hojt pres p4 kunderne inkluderer:
Hgjere pris

Hardere annulleringsforhold

Dérlig udrulningstakt/-convenience
Hej udtredelsesggdtgarelse. t
Kundens alternative varmekilder
fvrige kunde vilkar

Dérligere service

Dérligere kommunikation

Darligere renommé

"Negative politiske signaler”

Pvrige samfundsforhold, fx geopolitisk
situation



Endelige prislofter for 2023-2025
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486 kr./G) 410 kr /6! 412 ke./G) / FJERNVARME

Det betyder, at en 1:1 konkurrencedygtig pris for fiernvarme i 2025 ligger pa 358 kr/G)J, svarende til 25.086 kr. for et standardhus. Da
unitpris opleves som en del af leverancen, méa den vaere inkluderet for at kunne sammenligne lige med lige.

Der er sé en reekke fordele med fiernvarme, der kan bruges til at argumentere for en hgjere pris, men det forudssetter, at kunden er
villig til at betale for den hgjere pris. Der kan argumenteres for, at fordelene deekkes af de 15% tilleeg.

Mange kunder vil have gasfyr som et fortsat alternativ nogle r endnu.



Adig pris for opvarmning af 130 m2 parcelhus ved forskellige energiformer

INDSIGT
a Opvarmningsform Adigt Milsenhed  Arigprisikr.  Arligprisi .
Det koster de forskellige forbrug k. i asetni,
enheder brugsvand service og rente
L
opvarmningsformer W L M
Der er stor prisforskel pé, om du varmer dit hus op med Pillefyr 4590 kg 15.385 20.260
fiernvarme, pillefyr, varmepumpe, naturgas, oliefyr eller
elradiator. Se, hvad det koster med de aktuelle priser. Elradiatorer 18100 kWh 34.729 35.551
Ajourfart d. 11. novembar 2024 Luft til vand- 3.746 kWh i 1.025 22320
varmepumpe
g Tue Patursson, fageksper - ‘b Kim Gregersen, journalist + Jord til vand- 5.246 KWh 10.066 20911
varmepumpe
VI ™ R = Lufttil vand- 4.469 kWh 8.575 19.870
i — - - varmepumps -
; e . gulwamme
Jord tit vand- 4161 kwh 7.984 18.82¢

. varmepumpe - gulv
https://www.bolius.dk/det-koster-de-forskellige-

. Lufedl luft- 3.202 kWh 12.613 15.780
opvarmningsformer-887 e il

Gagfyr 1.654 m3 17.932 22782

Qliefyr 2073 I 28904 34.209

Fjemvarme 18,1 MWh 15.971 18514



Standardhus (gl. definition) karrigeret for inflation
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Sammenligning med naboveerker

Udkast
Qdsherred FORS-Jyderup  Nykgbing Katundborg
Abonnement 1.250 500 825 270
m2 63 30 27 37
Variabel 810 812 720 644
Forbrugerpris inkl. moms 24.036 23.872 21.708 20.839
Unitinkl. moms 2.500 1.050
5.000 kr. i
etablering af M3 afgift pd 0,5 kr.
Seerlig unitordning +moms

Bemark nabovaerkerne er 2024 priser



Brainstorm om muligheder for at mildne
situationen for kunderne

* ldeer...



Kommunikation
Udmelding er sat til tirsdag den 18/2

* Breve (5 versioner) under udarbejdelse

* Pressemeddelelse under udarbejdelse
* Q&A til kundeservice
* Q&A til interview

* Forudgaende orientering af medarbejdere den 17/2
* OK har bedt om muligheden for at blive orienteret p4 forhand



